
Vœux et Numérique  

Jeudi 21 janvier 2016 de 14 h à 16 h 

 

Domaine de La Pinte 
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6ĞÕØ ÄÕ 0ÒïÓÉÄÅÎÔ 

 

 

)ÎÔÅÒÖÅÎÔÉÏÎ ÄÅ 3ÅÒÇÅ -ÅÎÏÚÚÉȟ 0ÒïÓÉÄÅÎÔ ÄÅ Ìȭ/4   

 

ÐÏÕÒ ÐÒïÓÅÎÔÅÒ ÓÅÓ ÖĞÕØ ÐÏÕÒ ÌȭÁÎÎïÅ άΪΫΰȢ  
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Les éditions 2016 

 

Une situation exceptionnelle :  

 

ÐÁÓ ÄȭïÄÉÔÉÏÎ Ⱥ Pays du Revermont »  

 

entre les OT de Poligny, Arbois et Salins-les-Bains.  

 

Pourquoi ?  
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Les éditions 2016 

 

,ȭ/4 Äȭ!ÒÂÏÉÓ ïÄÉÔÅ ÄÏÎÃ ÓÅÕÌ pour 2016  

 

(ÄÅ ÍðÍÅ ÑÕÅ Ìȭ/4 ÄÅ 3ÁÌÉÎÓ-les-Bains)  

 

en espérant fortement  

 

que la situation se rétablisse rapidement pour 2017.  
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Les éditions 2016 

 

,ȭ/4 Äȭ!ÒÂÏÉÓ ïÄÉÔÅ  

 

Å un guide pratique sur la base des éditions communes 
précédentes ;  

 

Å un guide touristique sur la base des éditions communes 
précédentes mais refondu.  
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Le dossier de classement 

 

,ȭ/4 Äȭ!ÒÂÏÉÓ Á ÄïÐÏÓï  

une demande de classement en catégorie II  

le 22 décembre 2015 en Préfecture de Lons-le-Saunier.  

 

 

Le dossier sera traité sous 2 mois par les services concernés.  
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Le dossier de classement 

 

Le dossier se compose :  
 

ÅÄȭÕÎÅ ÐÁÒÔÉÅ ÒïÄÁÃÔÉÏÎÎÅÌÌÅ ÅÎ ÆÏÎÃÔÉÏÎ ÄÅÓ ÄÉÆÆïÒÅÎÔÓ 
articles inhérents à la catégorie II ;  

 

Å de 2 blocs de documents annexes ;  
 

Å dȭÕÎÅ ÖÅÒÓÉÏÎ ÎÕÍïÒÉÓïÅ ÓÕÒ #$Ȣ  

 

Å6ÏÕÓ ÐÏÕÖÅÚ ÃÏÎÓÕÌÔÅÒ ÃÅ ÄÏÓÓÉÅÒ Û ÌȭÏÆÆÉÃÅ ÄÅ ÔÏÕÒÉÓÍÅȢ 
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Objet de cette intervention 
 

 

ºVous présenter quelques conclusions de 
ÌȭÅÎÑÕðÔÅ ÍÅÎïÅ ÓÕÒ ÌÁ ÐïÒÉÏÄÅ άΪΫέ - 2014.  

 

ºVous présenter le programme numérique  

du premier trimestre 2016.  
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Essentiel ! 

Le numérique ne remplace  
 

ni le papier, 
 

ni l’humain :  
 

il est un complément.  
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Le contexte 
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Formation ANT 

º Formation suivie en 2012 ɀ 2013  

 

ºANT = Animateur Numérique de Territoire  

 

º Cartographier la présence de nos partenaires sur le 
web 2.0,  

· identifier leurs équipements et leurs habitudes  
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Interactivité   

Echanges 

Partages 

Expériences  

Mobilité  



Le diagnostic 
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Le questionnaire 

º166 structures sollicitées entre 2013 et 2014  
 

º74 questions  
º le site internet,  

º le référencement,  

º la réservation en ligne,  

º la e-réputation,  

º ÌÅÓ ÏÕÔÉÌÓ ÉÎÆÏÒÍÁÔÉÑÕÅÓȟ ÌÅÓ ÍÁÉÌÓȟ ÌÅ ×ÉÆÉȣ 
 

º 61 réponses soit 37 %  
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Qui a répondu ?  
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I / Site internet  
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57 répondants 42 ont un site  

έ ÎȭÅÎ ÏÎÔ ÐÁÓ ÂÅÓÏÉÎ  

50 % sont passés par une agence  

La plupart ne sont pas adaptés en mobilité. 

44 répondants 34 font les mises à jour en interne (eux-mêmes 
ou un ami) 

26 font des mises à jour au moins 1/mois 

1/3 ÁÆÆÉÃÈÅÎÔ ÌÁ ÄÉÓÐÏÎÉÂÉÌÉÔï ÄÅ ÌȭÈïÂÅÒÇÅÍÅÎÔ  

14 sont traduits au moins partiellement 



Question n° 10 : « Sur votre site internet,  
 

avez-vous au moins un lien vers le site internet de l’OT ? » 

© Sarah Mélon 

Non; 12 

non 
répondu; 2 

Non 
concerné; 

14 

oui; 23 

Je ne sais 
pas ; 3 



II / Votre présence sur le web 
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Question n°19  :  
 

Sur quels sites institutionnels apparaissez-vous ? 

 

 

º 54 répondants 

 

º 12 bonnes 
réponses  
soit 22 % 
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Réseaux 
sociaux 

21 utilisent Facebook  
à titre professionnel  

12 utilisent très régulièrement  
les réseaux sociaux  
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Question n° 22 :  
 

« A quelle fréquence utilisez-vous les réseaux  sociaux ? » 

De temps en 
temps 

16 

Au quotidien 
3 

Jamais 
18 

Très 
régulièrement 

10 

Non répondu 
7 
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III / La relation client 
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47 
répondants 

39 sont connectés toute  la journée  

41 répondent à leurs mails  
dans la journée  

4 ont  un délai de réponse  
de 1 jour à 1 semaine  
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Question n° 39 :  
 

« Avez-vous une signature dans le corps de vos mails avec vos 
coordonnées, votre site internet et autres références ? » 

© Sarah Mélon 

28 
24 

2 

0 

5 

10 

15 

20 

25 

30 

oui non non répondu 

54 répondants 



Conclusions  
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Internet pour 
préparer son séjour  

Internet pendant 
le séjour  

Internet après le 
séjour  



Un terrain propice mais…  
 

  

è une présence sur le web  

· disparate  

· de qualité moyenne  

· mal structurée 

 

è des lacunes au niveau des basiques dans les domaines  

· du site internet 

· du référencement 

· ÄÅ ÌÁ ÒÅÌÁÔÉÏÎ ÃÌÉÅÎÔȣ 

 

è Un besoin d’encadrement  
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Nous vous proposons donc de travailler ensemble  

 

 

 

 

 

pour mettre en avant nos territoires !  

 

 

Travail collectif : OUI !  
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Le programme numérique  
du 1er trimestre 2016 

Pauses numériques  
 votre présence numérique            mardi 23 février 

 Facebook                                       mercredi 9 mars  

 la e-reputation                             mercredi 30 mars  

 
Rencontres numériques hébergeurs     jeudi 3 mars  

 pour les gîtes  
 ÐÏÕÒ ÌÅÓ ÃÈÁÍÂÒÅÓ ÄȭÈĖÔÅÓ  
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Trinquons et échangeons ! 


